Sektor Akaun,BKP JPA-V 1.6 1/3/2021

KAEDAH BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI RUGI JPA

1. MELALUI PERBANKAN INTERNET ( Pay Bills / Bill payment )
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Bagi pemegang akaun SELAIN dari Maybank, CIMB, Bank Islam dan Muamalat boleh menggunakan transaksi FPX di POSOnline

2. MELALUI POS ONLINE

POSOnline

Daftar sebagai pengguna POSOnline sebelum memulakan transaksi
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NOTA:

Peminjam amat digalakkan untuk membuat pembayaran melalui Maybank, CIMB, Bank Islam, Muamalat dan POSOnline bagi memastikan
pengemaskinian lejar dapat dilaksanakan dalam tempoh 3 hari bekerja.



3. MELALUI RANGKAIAN KAUNTER PEJABAT POS BERKOMPUTER
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4. TUNAI 5. *KAD KREDIT & DEBIT

JabatanPerkhidmatanAwam,
KAUNTER BAYARAN
Lobi Blok C2, Kompleks C,
62510,Putrajaya
Tel: 03-8885 4697

*Bayaran Ganti Rugi Biasiswa
sahaja

KETUA PENGARAH PERKHIDMATAN
AWAM MALAYSIA Kepada:
Jabatan Perkhidmatan Awam,
Bahagian Khidmat Pengurusan,
Sektor Akaun,Aras11,BlokC1,
KompleksC,

62510 Putrajaya.
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PENTING:

1. Sila catatkan NAMA, NO. KAD PENGENALAN (baru & lama) & NO. TELEFON di belakang Bank Draf/ Kiriman Wang tersebut.
2. Cek Persendirian TIDAK DITERIMA

7. STANDING INSTRUCTION ( ARAHAN TETAP BANK)

Arahan tetap adalah cara membuat pembayaran secara automatik dengan jumlah tetap kepada
pinjaman pada waktu yang sama setiap bulan. la boleh dibuat dari akaun simpanan atau akaun semasa
pembayar.Untuk maklumat lanjut, peminjam boleh berurusan dengan pihak Bank masing-masing.

8. PENGELUARAN AKAUN 2 KWSP

Peminjam boleh memilih untuk mengeluarkan simpanan daripada AKAUN 2 untuk
membuat bayaran balik pendidikan diri sendiri dan anak. Sila berhubung dengan 4I'"I| KWSP
Unit Pengurusan Kutipan dan Ganti Rugi, JPA bagi urusan selanjutnya. @ EPF

9. MELALUI POTONGAN GAJI (PENJAWAT AWAM SAHAJA)

Penjawat awam yang berkhidmat di mana-mana Jabatan/Agensi Kerajaan dikehendaki membuat bayaran
balik Pinjaman Pelajaran dengan cara potongan gaji. JPA akan mengeluarkan surat arahan potongan gaji
kepada majikan peminjam. Peminjam perlu mengisi borang JPA(L) PP1 — pin.1/98 yang boleh didapati
dari laman web JPA dan mengemukakan semula borang yang telah lengkap diisi kepada JPA.

Sebarang pertanyaan sila hubungi:  Unit Pengurusan Kutipan dan Ganti Rugi
Bahagian Modal Insan

[ o3-s000 000 [ kutipan@jpa.gov.my
Sektor Akaun, BKP JPA-V 1.6 1/3021



BANK(ISLAM

Langkah 1 : https://www.bankislam.biz Langkah 2 : Log in

TATACARA BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI RUGI

JABATAN PERKHIDMATAN AWAM (JPA) — BANK ISLAM

B \\I\Q\l AM

BANK(SLAM [

WELCOME TO BANK ISLAM
INTERNET BANKING

USER ID

Langkah 4 : Pilih jenis bayaran yang ingin dilakukan

Payments Details

From Account® :

J
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h D,

Amatan
amaid

Jab. Perkhidmatan Awam - Gani Rugi Pinjaman Bolefi Ubah
J2b. Perkhidmatan Awam - Pinjaman

b Darbhidratan Aucs
ab. Parkhidmatan Awam-

Avam - Gan

Rugl Biagswa

jaman muial 1987- 2015

Pinizman ;
Hel NG W LU Y

Contoh : 80112214577911 / A1234567999922

Contoh : R80112214577911

=——————j) Contoh : 80112214577911 / A1234567999922

\ﬂ' Contoh : L80112214577911

Payments Detads

From Accoumnt®

Faymenrt Mode*

Reapeent Detah

Recipient Type

Sorroweer's )C No *

Amotunt*

Charge Amount

Langkah 5 : Ikuti langkah seterusnya di skrin
portal bank

- )

-9
=" R R — Sebarang pertanyaan boleh diemel
kepada
st - a.bkp@ijpa.gov.my

No akaun boleh didapati di
Portal Myself
https://myself.jpa.gov.my

Sektor Akaun,

Bahagian Khidmat Pengurusan
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TATACARA BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI

1 CIMBBANK RUGI JABATAN PERKHIDMATAN AWAM (JPA) — CIMB Clicks

Langkah 1: https://www.cimbclicks.com.my Langkah 2

Hdg
CIMB Cdrces _
: ’ Transfer Money 2
Please enter your login credentials
| want to Pay Bills
View My Dashboard -~
* jomPAY
|Enter User 1D * PayLoans & Cards
Langkah 3
Pay Bllls
o To
4 jabatan perkindimatan
o [ JARAtan POt kI AWai - Caantt ol Contoh : 80112214577911 / A1234567999922
| Braniswa —
JARIACAT e KA AWar - Cantt rugl Contoh : R80112214577911
JAatann s ok ichrvatar s AwWa - Igarman inilal Contoh : 80112214577911 / A1234567999922
| 10ON7 - 2010 .
L o=
’ | R A R T R A T A T R ey Contoh : L80112214577911
2010 .
i
Langkah 4 Langkah 5
Pay Bills e B favourie (@
ENter Favouirice NICKarnm
JPA LOAN
0T
€@ From
2 [abata ihidrmatan Awam - P ma = 1987 - 2015 P -
— =a passeoor [N
No akaun boleh didapati di
€ Portal Myself
Y & Amount and When
https://myself.jpa.gov.my
Armiount
MYR 200.00|
23 Oct 2020
Make Payment

/I

Langkah 6 /
Sebarang pertanyaan boleh diemel
Ikuti langkah seterusnya di skrin portal kepada
bank a.bkp@jpa.gov.my

Sektor Akaun,
Bahagian Khidmat Pengurusan

L J

Sektor Akaun V.1 2/2/2021



Maybank

TATACARA BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI RUGI

JABATAN PERKHIDMATAN AWAM (JPA) — MAYBANK

Langkah 1 : https://www.maybank2u.com.my

Langkah 3

Pay To Payee

( Payee

JomPAY

Langkah 5
Armount @ 100
Bill Account No. L80112214577911
IJ%‘IF’[;:;«.Ret‘erence No (IC 801122145779
Effective Date 23 October, 2020 [}

Set Recurring

Langkah 2

MYACCOUNTS * PAY&TRANSFER  APPLY

Langkah 4

i=8 jab

Contoh : 80112214577911 /
A1234567999922

Jab.Perkhid.Awam-G/Rugi Biasiswa

Akaun bermula dgn huruf ‘R”-

Jab.Perkhid.Awam-G/Rugi PBU Contoh: R80112214577911

BEI S QI ATET B M TET EL RO T ETPAOGN G Akaun bermula dgn huruf ©L”-
Contoh: L80112214577911

Jab.Perkhid.Awam-Pinjaman1987-2015

Contoh : 80112214577911 /
A1234567999922

Langkah 6

Ikuti langkah selanjutnya di Portal Bank

4 N

Sebarang pertanyaan boleh diemel
kepada
a.bkp@jpa.gov.my

Sektor Akaun,

Bahagian Khidmat Pengurusan
\_ J

Sektor Akaun V.1 2/2/2021



MALAYSIA

Langkah 1: https://www.posonline.com.my

Bagi yang BELUM pernah mendaftar, sila klik pada
Sign Up

—

Log In

Emall Address

i

Langkah 2 — Klik Bill Payment

-
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TATACARA BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI RUGI

JABATAN PERKHIDMATAN AWAM (JPA) — POS ONLINE

Bagi yang TELAH mendaftar, sila klik pada Log In

Emali oudre

—

Password v

Langkah 3 — Type Jabatan Perkhidmatan Awam
di Search. Pilih Pinjaman @ Ganti Rugi
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Langkah 4 Langkah 5

Enter Payment Details Payment Cart Details Grand Total (RM)
Agency/Ill Hame JPA - Pirjuman Polajaran (Jabatan Porkhidinatan Awarm} mrrvly v Pzl

1A Refernne Bla (1€ 100) = TANIATOI AN » . 2 ‘Mu 100.50
Mo b * PAOCO 144 s

: o 100.50
Ho. A 23 \ No akaun boleh didapati di Portal
Adviint * 100.60 Myself
Sawes ad fegiatered Wil o https://myself.jpa.gov.my

Sanenary ! Traniaitin Ovonsn Paywam Ogoy Ao o
bt b oy .
2
.
5
=3 &5
—wn | OFPX|

e S T

Langkah 6 : Membuat pilihan bank dari Tab FPX dan ikuti arahan selanjutnya.

/ N
/ Sebarang pertanyaan boleh diemel \
kepada
a.bkp@jpa.gov.my

Sektor Akaun,
Bahagian Khidmat Pengurusan

\_ J
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TATACARA BAYARAN BALIK PINJAMAN PELAJARAN DAN GANTI RUGI

A skt JABATAN PERKHIDMATAN AWAM (JPA) - BANK MUAMALAT

Langkah 1 : https://www.i-muamalat.com.my Langkah 2: Log in

e bas Sday
k Muamalat

-
Z muamalat

Reaching Yjou
Username

'y

Ay

¥
L —
- X
== I First Time Registration l [ Cemo |
=3t Reset Password

Announcement

)

-
-
-

Security Alerc
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Langkah 3 : Klik Tab Payment > Bill Payment

Home My Accounts v Transfers v Payments v Prepaid Reload v

[
Welcome Xanth, }_Other__Payments, {
- JomPAY
Bill p 2™
= —
= _:-_,,..._ —
Bill Payment At this se Favourite Payments 30 the p
Payment: Payments to Favourite jvmenls
Other Payments here T e :

Langkah 4 : Lengkapkan maklumat yang berkaitan dan ikuti arahan selanjutnya

Bill Payment

At this s=ction, you can m3aks psymanis to the payse corporations. The ransaction limit for Fayments is contrelisd by the
Paymsznis limit set. Your currsnt daily Paymeants Emat is RM 3000.00. If you wish to change your daily Fayments limit please Click
here.

Enter Required Info Payments Confirmation Payments Acknowledgement

A

* mandatory field
From Account * =
To Account* =1 Fawvourits Plzsse Selext v

@ Nen-Favourite

Payee Category * : | EDUCATION v |
Payee Name * - [JPABAYARAN v |
[] Setas Favorite?
Preferred Nams / \
Payment Alert : O Email exampi=@ef  Sebarang pertanyaan boleh
O sms | diemel kepada
i a.bkp@jpa.gov.my
Each Beneficiary SMS alert costs RM 0.20
Payment Type * : [O1-JFAEAYARAN PINL v | Sektor Akaun,
JPA&ccount No. * : [Poo0ox | Bahagian Khidmat
Borrowsr IC No * : [FOCo0K No akaun boleh didapati di \ Pengurusan y
Bomower Name * . [FEURAsEAN | Portal Myself \ J
https://myself.jpa.gov.my
Amount (RM) * : [200.00 |
Transfer Type
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